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Motto:

In limitele impuse, cu resursele existente,

intr-un ritm propriu, bazati pe convingerea ca toate au un inceput,
sd incercam sd facem singuri ceea ce asteptam de la altii!”

Principiile calititii educatiei asumate de COMISIA DE EVALUARE INTERNA SI ASIGURARE A CALITATII:
e (entrarea pe beneficiarii serviciilor educationale cu accent pe progresul elevului;

Participarea activa a actorilor educationali si valorizarea resursei umane;

Dialog, parteneriat si eficacitate colectiva;

Colaborarea dintre furnizorii si beneficiarii serviciilor educationale si asumarea invatarii autonormate;

Invitarea permanenta si imbunititirea continua a performantelor pentru obtinerea rezilientei si a capabilittii;

Incluziunea elevilor cu nevoi speciale indiferent de mediul de provenienta.

Pe baza valorilor si principiilor precizate, se defineste propriul concept de calitate si se stabilesc indicatorii calitatii.
+ Indicatori interni:
- Institutia asigura bunastarea elevului.
- Institutia ofera un cadru de educatie bazat pe eficicacitatea colectiva.
- Institutia asigura formarea competentelor pentru tofi elevii, in functie de calificare/specializare.
- Institutia isi centreaza eforturile pe dezvoltarea capabilitatii elevilor sai.
* Indicatori de ,,interfata”:
- Institutia pregateste si se preocupad de insertia pe piata muncii a absolventilor.
+ Indicatori de relevanta a educatiei:
- Dezvoltarea competentelor de invatare pe tot parcursul vietii §i de adaptare activa in societate.
- Procentul absolventilor care promoveaza examenul de bacalaureat.
- Procentul absolventilor care isi continua studiile.
- Procentul absolventilor care isi gasesc un loc de munca.
+ Indicatori specifici:
- Institutia dezvolta rezilienta elevilor.
- Institutia raspunde nevoilor locale, regionale si republicane de formare profesionald.
- Institutia creeaza conditiile corespunzatoare tranzitiei de la colegiu la locul de munca.
- Institutia dezvolta un parteneriat activ cu agentii economici locali, regionali - potentiali angajatori pentru absolventi.




Tintele Strategiei de evaluare interna a calitatii
2018-2021

Obiective strategice

Tinte la orizontul anului 2021

1. Obiectiv strategic:
Asigurarea calitatii activitatilor
didactice si extracurriculare, prin
eficientizarea proceselor interne

1.1 Asigurarea calitatii activitatilor, pentru consolidarea Colegiului Agroindustrial din Riscani ca
institutie de nivel national.

1.2 Integrarea Colegiului Agroindustrial din Riscani in spatiul republican al invatamantului
preuniversitar.

2. Obiectiv strategic:
Realizarea unei diagnoze complete
referitoare la interesele, cunostintele, si
competentele necesare elevilor in
vederea integrarii lor profesionale.

2.1 Promovarea unui sistem eficient de management bazat pe principiile de parteneriat cu elevii si cu alti
beneficiari ai procesului de invatamant.

2.2 Asigurarea bundstdrii elevilor.

2.3 Prevenirea si diminuarea absenteismului si abandonului scolar.

3. Obiectiv strategic:
didactic si transformarea acestuia intr-
un proces activ-participativ  prin
incurajarea implicarea  elevilor in
propria lor formare

3.2 Implicarea activa a agentilor economici, parintilor, institutiilor si autoritatilor locale, regionale,
republicane si internationale in formarea profesionala a elevilor.

3.3 Adaptarea ofertei educationale la dinamica pietei muncii.

3.4 Dezvoltarea institutiei in relatia cu mediul social si implicarea in viata comunitatii.

4. Obiectiv strategic:
Monitorizarea si autoevaluarea
calitatii prin urmarirea realizarii
standardelor.

4.1 Dezvoltarea unui sistem intern coerent si unitar de management al calitatii.




a)

b)

f)

1)

2)

3)

4)

DECLARAREA SCOPULUI ACTIVITATII CEIAC

Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale adoptat de catre Colegiul Agroindustrial din Riscani are ca scop:
asigurarea unei mai bune corelari a serviciilor educationale oferite de catre Colegiul Agroindustrial din Riscani cu cerintele beneficiarilor si ale
celorlalte parti interesate;

imbunatatirea permanenta a calitatii serviciilor educationale oferite de catre Colegiul Agroindustrial din Riscani prin dezvoltarea eficientei
colective;

dezvoltarea unei culturi a calitatii in cadrul Colegiul Agroindustrial din Riscani si asigurarea unei protectii reale a intereselor beneficiarilor si ale
celorlalte parti interesate de serviciile oferite de catre institutie;

implementarea unui sistem de evaluare interna a calitatii proceselor didactice si de evaluare externa, in vederea certificarii conformitatii (in urma
procesului de acreditare) acestor procese cu standardele de calitate;

stabilirea responsabilitatilor personalului Colegiului Agroindustrial din Riscani in ceea ce priveste asigurarea calitatii serviciilor educationale;

realizarea obiectivelor sale privind serviciile educationale.

PLAN OPERATIONAL

Obiectiv strategic: Asigurarea calitatii activitatilor didactice si extracurriculare, prin eficientizarea proceselor interne.

Obiectiv strategic: Realizarea unei diagnoze complete referitoare la interesele cunostintele, si competentele necesare elevilor in vederea
integrarii lor profesionale.

Obiectiv strategic: Cresterea competitivitatii procesului didactic si transformarea acestuia intr-un proces activ-participativ prin incurajarea
implicarii elevilor in propria lor formare.

Obiectiv strategic: Monitorizarea si autoevaluarea calitatii prin urmarirea realizarii standardelor.



I. Asigurarea calititii activititilor didactice si extracurriculare, prin eficientizarea proceselor interne.

Obiective . Instrumente/ . Modalitati de Indicatori de
specifice Actiuni resurse Responsabil | Termen ev_alugre a realizare
obiectivelor
1.1 intocmirea raportului anual de e Analizarea Standardele de | Coordonator | lulie 2018 Intocmirea
evaluare interna a calitatii standardelor de acreditare si de CEIAC B Raportul anual | Raportului anual
pentru anul de invatamant 2017-2018 | referinta. evaluare de evaluare de evaluare
e Analizarea periodica Rusu Violeta. interna a interna a calitatii
rapoartelor de activitate | pentru calitatii pentru anul
ale catedrelor si | Invatdmantul de invatamant
subdiviziunilor profesional 2017-2018
structurale. tehnic. in termen.
e Analizarea Rapoartele
rezultatelor Catedrelor si
chestionarelor aplicate | subdiviziunilor
de citre CEIAC. structurale.
e Elaborarea Analiza
continutului RAI si al | chestionarelor
planului de | aplicate de
imbunatatire. CEIAC.
e Inaintarea RAI Slte-u_l )
citre  Consiliul  de | COlegiului.
Administrare.
o Afisarea RAI
1.2 Elaborarea planului operational e Analizarea Plan de Comisia Octombrie | Afisarea Cunostintd a
pe baza Strategiei Interne de raportului de evaluare imbunatatire. CEIAC 2018 planului membrilor
Evaluare a Calitatii interna a calitatii pe Strategia de Rusu Violeta operational colectivului
anul de Invatamant evaluare si Sirghi profesoral al
2017-2018. asigurare a Ludmila colegiului cu
e Consultarea calitatii. Olievschii planul
strategiei de evaluare Diana operational CEIAC




internd a calitatii

si a planului de
imbunatatire.

e Diseminarea
planului operational
prin afisarea acestuia pe
site-ul colegiului.

1.3 Stabilirea e Stabilirea graficului | Plan Comisia Octombrie | Procese — Indeplinirea
activitatilor sedintelor de lucru. operational CEIAC 2018 verbale. sarcinilor
de evaluare interna e Stabilirea Regulamentul Grafice individuale

responsabilitatilor CEIAC

individuale si a

termenelor de realizare.
1.4 Imbuniititirea procesului de e Aplicarea Metodica Comisia Februarie | Fise cu analize | Realizarea
autoevaluare interna prin procedurilor de analiza | analizei SWOT | CEIAC _ martie SWOT analizei SWOT
aplicarea analizei SWOT si realizarea | SWOT 1in evaluarea Catedrele de " | efectuate Raport de analiza
diagnosticului institutional. activitatii specialitate 2019 Propuneri

compartimentelor Metodist Diagnostic

(catedre, sala de lectura, Sefi de sectii, Institutional

biblioteca). Director,

e Identificarea modului directori —

de dezvoltare a adjuncti.

punctelor tari. Alte

e Stabilirea modului de subdiviziuni

rezolvare a punctelor structurale.

slabe.

e Implementarea

Imbunatatirilor.

e Informarea factorilor

de decizie.
1.5 Stabilirea programului de e Stabilirea Chestionarele In functie de | Octombrie | Existenta Aplicarea
aplicare a instrumentelor de evaluare din portofoliul | procedura: procedurilor de | tuturor




interna chestionarelor ce se CEIAC - profesorii 2018 aplicare chestionarelor
aplica si imbunatatirea | Calendar - dirigintii lanuarie Existenta conform
continutului acestor. Resurse umane | - comisia chestionarelor | programului
e Stabilirea graficului | (dirigintii, CEIAC 2019 aplicate si a Planuri de
de aplicare. CEIAC, analizei imbunatatire
e Stabilirea profesorii, acestora realizate pe baza
metodologiei de aplicare | elevii) Rapoarte de analizei
(procedura, numir de Resurse analiza rezultatelor
intervievati) si de materiale chestionarelor
analizi a chestionarelor. | (copiator,
e Prezentarea hartie,
rezultatelor catre Ca|CU|at0r_)
Consiliul de Resursa timp
administratie si
Consiliul Profesoral.
1.6 Cresterea gradului de informare | e Elaborarea Site-ul Coordonator | Pe Afisarea Informarea
Cu privire la documentele scolare si documentelor colegiului CEIAC | tuturor continud a
procedurile centralizatoare ce contin | Aviziere Dir. parcursu procedurilor cadrelor
interne documente puse la adj.educatie | anului CEIAC didactice
dispozitie de CEIAC: Crearea
- Centralizator climatului

chestionare (tipurile
de chestionare).

- Centralizator
materiale didactice
existente si necesare.

e Activitate de

diseminare prin

afisare avizelor si

introducerea

documentelor in site-ul
colegiului.

necesar pentru
elaborarea si
aplicarea
procedurilor
Publicarea
rezultatelor in
revista ,, Trandafir”




1.7 Revizuirea,
actualizarea si completarea setului de
documente specifice SMC

e Intruniri ale
membrilor CEIAC.

e Revizuirea
documentelor.

e Elaborarea
Manualului Calitatii.

e Stabilirea de sarcini
in vederea elaborarii
Manualului Calitatii.

Analizarea la
fata locului a
unor activitati.
Resurse umane
(dirigintii,
CEIAC,
profesorii,
elevii).
Resurse
materiale
(copiator,
hartie,
calculator).
Resursa timp.

Director adj.
Sefii de sectii
Sefii pentru
inst. practica
Comisia
CEIAC

Sefii de
Catedre
Metodist

Pe
parcursul

anului

Realizarea
noilor
proceduri

Elaborarea
Manualului
Calitatii.
Documente
revizuite.

Il. Realizarea unei diagnoze complete referitoare la interesele, cunostintele, si competentele necesare elevilor in vederea integrarii lor profesionale

2.1 Analiza Rapoartelor referitoare e Monitorizarea Seturi de test Comisia Septem., Teste initiale | Aplicarea
la evaluarea initiald in vederea Aplicarii testelor de Resurse umane | CEIAC - elevilor testelor initiale
realizarii unei diagnoze evaluare initiala. (membrii Sefii de Octombrie | Plan de la toate grupele
predictive e Analizarea CEIAC, catedre masuri: si la toate
rezultatelor testelor. profesorii, Sefii de sectii | 2018 —portofolii la | disciplinele de
e Stabilirea masurilor | elevii) catedra, cultura generala
si elaborarea planurilor | Resurse Analize si Existenta
de imbunatitire materiale propuneri analizelor
individuale. (copiator, testelor pe grupe
hartie, st discipline
calculator) Existenta unor
Resursa de timp planuri
remediale.
2.2 Evaluarea, ameliorarea si e Aplicarea Chestionare Comisia Noiembrie | Chestionarele | Analiza
optimizarea aspectelor motivationale | chestionarului pentru Resurse umane | CEIAC - aplicate chestionarelor
ale managementului invatarii investigarea factorilor si | (membrii Catedra decembrie | Fise de Elaborarea
strategiilor catedrelor, Dirigintilor 2018 analiza Procedurii




a) Cresterea nivelului de performanga: | motivationale de CEIAC, operationale de
1. Cresterca invatare. profesorii, lanuarie- de pregatire
promovabilitatii e Identificarea elevii) februarie suplimentara la
anuale fata de anul aspectelor pozitive si Resurse 2019 disciplinele de
anterior negative predominante | materiale bacalaureat, pe
2. Cresterea la nivel de colegiu, dar | (copiator, grupe de
numarului de elevi si a problemelor hartie, performanta.
participanti la activitati motivationale calculator)
competitionale individuale. Resursa timp
fata de anul anterior e FElaborarea unei
3.Cresterea proceduri operationale
promovabilitatii la de pregitire
ex de bacalaureat. suplimentara pentru
sustinerea examenului
de bacalaureat.
b) Obtinerea progresului o Realizarea evaluarii | Resurse umane | Comisia Noiembrie | Matrici de Aplicarea testelor
scolar formative (curente) la (membrii CEIAC Martie specificatii. | formative la toate
disciplinele de cultura CEAC, Sefii de Teste de grupele anului 1.
generala (anul I). profesorii, catedra evaluare. Existenta analizelor
e Interpretarea testelor. elevii). Fise de testelor de evaluare.
e intocmirea planurilor | Resurse analiza. Existenta unor
remediale pe grupe materiale Planuri planuri remediale.
si/sau a celor (copiator, remediale
individuale. hértie,
e Analizarezultatelor | calculator)
si evaluarea progresului. | Resursa de
timp.
2.3 Desfasurarea intregii activitati e Stilurile de invatare Seturi de Comisia Pe Chestionarele | Folosirea
de predare — invitare pe baza Chestionare. CEIAC parcursul | aplicate datelor in
cunoasterii stilurilor de Resurse umane | Dirigintii anului Fise de proiectarea
invitare si comunicare ale elevilor (membrii Cadre inregistrare a | lectiilor si
CEIAC, didactice Datelor. activitatilor cu elevii




profesorii,
elevii).
Resurse
materiale
(copiator,
hartie,
calculator).
Resursa de
timp.

Fisa de
verificare
a cataloagelor

Rezultate,
progres obtinut.

......

elevilor in propria lor formare.

intr-un proce

S activ-participativ prin incurajarea implicarii

3.1 Imbunititirea proiectirii e Proiectarea Curricula pe Comisia Pe Portofolii ale | Imbunatatirea
activititilor de predare - invatare parcurgerii materiei in discipline. CEIAC | cadrelor rezultatelor
-evaluare functie de Tabele cu stiluri | Sefi de sectie parcursu didactice. scolare.
caracteristicile de Sefii de anului Proiecte de | Cresterea
identificate prin analiza | invatare. catedra lunga duratd. | numarului
predictiva (rezultatele Cadre Proiecte de | de
chestionarii). didactice lectie. elevi participanti
e Valorificarea Fise de la activitati
metodelor activ - monitorizare. | competitionale.
participative de Catalog.
predare/evaluare.
e Proiectarea
unitatilor de invatare la
toate disciplinele si la
toti anii de studiu.
e Evaluarea
portofoliilor cadrelor
didactice.
e Asistarea la ore.
3.2 Diversificarea si modernizarea e Monitorizarea Seturi de Dir. adj. permanent | Chestionarel | Existenta lectiilor in
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strategiilor de predare-invitare - gradului de folosire a chestionare. Comisia e format electronic
evaluare centrate pe elevi metodelor moderne de Resurse umane | CEIAC Aplicate. PPT.
predare si evaluare. (membrii Sefii de sectii Fise de Numar de lectii
e Monitorizarea comisiei Sefii de interasistentd | derulate.
activitatilor CEIAC, catedra .
extradidactice. profesorii, Fise de
e Implicarea elevilor in | elevii). evaluare
realizarea lectiilor n Resurse a lectiilor
format electronic. materiale
(copiator,
hartie,
calculator).
3.3 Misurarea gradului de satisfactie | ¢ Aplicarea Chestionare. Comisia Aprilie, Chestionarel | Aplicarea a cel
al elevilor, parintilor si partenerilor chestionarelor de Resurse umane: | CEIAC. 2019 e putin 75% dintre
economici cu privire la procesul satisfactie (elevilor, (membrii Dirigintii Aplicate. chestionarele
educativ. parintilor, agentilor CEIAC, Director Fise de din programul
economici). profesorii, adjunct pe analiza anual.
e Analizarezultatelor | elevii). educatie Interpretari de
chestionarelor. Resurse Chestionare.
o Stabilirea masurilor | Materiale Plan de
remediale sau a planului | (copiator, Imbunatatire.
de interventie. hértie,
e Stabilirea planului de | calculator)
imbunatatire.
IV.Monitorizarea si autoevaluarea calitatii prin urmarirea realizarii standardelor.
4.1 Monitorizarea e Observarea directi a | Sedinte ale Comisia permanent | Luarea Grad ridicat de
activitatii comisiilor, catedrelor, activitatii comisiilor, | catedrelor, CEIAC. deciziilor satisfactie.
consiliilor. catedrelor, consiliilor. consiliilor Dir.adj. la catedre si | Formarea
. Aplicarea de metodice; Sefii de comisii. deprinderilor
. chestionare Sedinte ale catedre si Monitorizare | manageriale ale
pentru Consiliul Comisii. a sefilor de catedra,
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masurarea gradului de | profesoral; si realizarea | sectii §i comisii.

satisfactie al tuturor | Sedinta planurilor de

factorilor implicati | Consiliului imbunatatiri.

(profesori, personal | Elevilor din

nedidactic). colegiu;

J Realizarea Chestionare.

analizelor si

propunerilor de

remediere a

deficientelor.
4.2 Monitorizarea completarii e Consultarea Cataloage Comisia lunar Fise de Completarea in
documentelor scolare (institutionale) | documentelor scolare. CEIAC- monitorizare | termene a fiselor.
si ritmicitatii e Completarea Dir.adjunct. completate. Adoptarea
notarii ﬁselor de observarea §eﬁ de sec‘gii, propunerilor de

si monitorizare. sefi de remediere.

 Realizarea catedra.

analizelor si

propunerilor de

remediere a

deficientelor.
4.3 Monitorizarea absentelor | e Consultarea Cataloage. Diriginti Zilnic/ Fise de Completarea in
motivate si nemotivate a elevilor | documentelor scolare. Certificatele Sefii de saptamana | monitorizare | termen a fiselor
inregistrate in anul de inviatimint | ¢ Completarea fiselor Medicale. sectie. l, completate. Intocmirea
2018-2019 de observare si Cererile lunar, Rapoarte Rapoartelor lunare si

monitorizare. parintilor si a semestrial, | lunare. semestriale.

e Realizarea analizelor | elevilor. anual. Rapoarte Adoptarea

si propunerilor de Documentele semestriale. propunerilor de

remediere al Dirigintelui. Chestionare | remediere.

deficientelor. Rapoartele Diminuarea

e Identificarea elevilor | lunare abandonului

referitoare la scolar.

cu risc de abandon
scolar.

insusita si
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frecventa.

4.4 Monitorizarea modului de e Observarea directd a | Rapoartele Comisia Pe Rapoarte si Grad ridicat de
aplicare si respectare a activitatii compartimentel | CEIAC. | analize satisfactie.
procedurilor compartimentelor: or. Dir. adjunct. parcursu Luarea Formarea
(catedre, sala de lectura, Intalniri cu Sefii de anului deciziilor in | deprinderilor
biblioteca). personalul comisii $i compartiment | manageriale ale
e Analizarea administrativ compartiment e. sefilor de
rapoartelor - auxiliar; e. Monitorizare | compartimente.
compartimentelor. a
o Realizarea analizelor si realizarea
si propunerilor de planurilor de
remediere a imbunatatiri.
deficientelor.
45 Derularea programului de | e Elaborarea Programul Membrii Pe Fise de Elaborarea
evaluare internd si  aplicarea | programului de evaluare | activitatilor de | CEIAC. parcursul | monitorizare | Raportului de
procedurilor de autoevaluare interna. evaluare Dir.adjunct. | anului sl Autoevaluare.
e FEfectuarea evaluirii | interna. Sefii de 2018- evaluare
interne pe baza catedra. 2019. completate.
standardelor. Sefii de Sfarsitul
e Analizarea fiselor de sectii. semestrulu
autoevaluare. Sefii de il

Compartimen
te.
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